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◆ 階層、分野ごとに体系化された研修で、企業の中核として活躍できる人材を育成

◆ 理論に片寄らず、中小企業の現場での応用を想定した実践的な研修

◆ 異業種の受講生との議論や演習を通じて「新たな視点や気づき」を得る参加型の研修

※新型コロナウイルスの影響により、上記研修は日程が変更となる場合がございます。あらかじめご了承ください。

秋田商工会議所 ホール80（秋田市旭北錦町1-47）
※研修内容により、変更となることがあります。

秋田商工会議所 経営支援課　 018-866-6677
ホームページ　https://www.akitacci.or.jp

研 修 会 場

お問い合わせ

目　的 講　座 内　容 開催時期

接客接遇
強　　化 接客向上研修 自店のコンセプトに合った品格の漂う接

客技術を習得する。
７月予定
（１日間）

営 業 力
強　　化 営業力強化研修 商品説明話法・応酬話法の知識を磨き、

営業の交渉スキル向上を目指す。
８月予定
（１日間）

「業種・業態や担当分野」に応じた講座

対　象 講　座 内　容 開催時期

若手社員 若手フォローアップ
研修

ビジネスマナーの再確認を行い、成長す
るための課題を整理する。

６月25日㈮
（１日間）

中堅社員 コミュニケーション力
向上研修

従業員が自ら考え、働く人財として生ま
れ変わるマネジメントのテクニックとコ
ミュニケーション能力について学ぶ。

９月予定
（１日間）

管 理 者 管理職養成研修 管理職の意識とスキルの醸成をはかり、
マネジメントすべきポイントを習得する。

10月予定
（１日間）

新入社員 新入社員研修
仕事に対する心構えや態度をはじめ、仕
事を円滑にこなすための基本行動・マナー
を身につける。

2022年
３月予定
（２日間）

「組織の階層や職歴」に応じた講座

日程はこちら ⬆


