
日 時 2025年2月28日（金）14：00～15：30

場 所 秋田商工会議所 7階ホール80

出席者 部会員22名

内 容 テーマ 建設業界向けLINEWORKS活用による作業効率化

ゲスト LINEWORKS㈱ 中村 悠太 氏（リモート講演）

※日商デジタル支援メニュー活用

テーマ ITツール導入に活用可能なIT導入補助金紹介

ゲスト リコージャパン㈱秋田支社 武岡 豊 氏
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第５回建設部会 開催報告



➢ LINEWORKSの概要

チャットアプリLINEをビジネス向けに特化させたITツール。

通常のチャットや通話機能に加え、業務で活用できる各種機能が追加さ

れているほか、国内利用率90％を超えるLINEの使用感は変わらないため、

LINEWORKS利用のための教育コストが抑制できるのが特徴。

（機能の一例）

・グループウェア機能（グループ毎のファイル共有や案件管理）

・掲示板（テーマ毎の情報共有を行い、既読確認で読み逃しを防止）

・組織階層型アドレス帳（連絡調整や予定調整）

➢ 建設業界における活用手法の一例

・写真を含めた正確な情報共有で

作業の手戻りを減少

・ビデオ通話で朝礼や夕礼の実施

・協力会社との簡単な情報共有

・日報のデジタル化 など

建設業界向けLINEWORKS活用による作業効率化 要旨
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➢ 活用事例と成果

【受注能力の向上事例】

社員間の施工データの共有や日報の電子送信、スケジュール管理等で

現場作業者との連絡業務を効率化した。

その成果として、月220時間の残業減少だけでなく、取扱可能案件数が

3～4割増加し、生産性と受注能力が向上した。

【作業効率の向上事例】

現場の離れた担当者同士の連絡時間の削減を目的として導入した企業で

は、言葉だけでは説明が難しい現場の細かな様子を写真や動画で共有する

ことで作業の効率化を図った。

建設業界向けLINEWORKS活用による作業効率化 要旨２
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その成果として、担当同士の現

場間移動回数が減少し、作業者1人

1日あたり1時間程度の作業時間削

減につながった。



➢ IT補助金の概要

中⼩企業・⼩規模事業者等の労働生産性の向上を目的として、デジタル

化やＤＸ等に向けたITツール（ソフトウェア、サービス等）の導入を支援

する補助金。通常枠のほか、インボイス枠等各種枠で申請要件が異なる。

（通常枠）補助上限：450万円

補 助 率：1/2（最低賃金引上げの場合は2/3）

対象経費：業務効率化やDXの推進等に資するITツールの導入

ITツール導入に活用可能なIT導入補助金紹介 要旨
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➢ 申請スキーム

・申請を希望する企業は、補助金事務局

の認可を受けたIT導入支援事業者（ベ

ンダー）との共同申請が必要となる。

・ベンダーは、ITツール導入の相談から

補助事業のサポートまでを行っており、

補助計画の作成は企業が行うが、ベン

ダーによっては一部有料でサポートを

している。


