
○ 特定技能での就労を希望する外国人や，特定技能外国人の雇用を希望する企業向けに，特定技能制度全般に関する説明会
のほか，外国人と企業が対面（又はオンライン）で相談等することができるマッチングイベントを, 全国４７都道府県で本年度中に各
２回開催

※参加受付開始予定時期：令和２年９月３０日

マッチングイベント等の実施による特定技能制度の活用の促進について

〇 特定技能に係る求人・求職の情報を求めている企業や外国人に対し，マッチングイベント・説明会をはじめとする各種取組を実施する
ことにより，特定技能の在留資格を活用した円滑な就労を実現する。
〇 特定技能での就労を希望する外国人，特定技能外国人の雇用を希望する企業が，各都道府県でマッチングイベント等に参加する
ことにより，雇用・就労の機会を得ることが可能となるほか，多言語によるコールセンターやポータルサイトを活用することにより，必要な情
報を一元的かつ多言語で入手することが可能となり，特定技能制度の活用が促進される。

マッチングイベント等の実施目的・効果

コールセンターの運営

マッチングイベント等の開催

○ 特定技能制度に関する申請手続や試験情報等各種の問
合せに対応(１３言語，土曜日も対応可)
※電話番号：03－6633－2539（外国人の方）

03－6625－4702（企業の方）
運用開始予定時期：令和２年９月２３日

○ 特定技能の制度説明，マッチングイベント情報等，特定技能
での就労を希望する外国人等に対し必要な情報を一元的かつ
多言語（１３言語）で提供
※アドレス：http://www.ssw.go.jp
ポータルサイト開設予定時期：令和２年９月３０日

施策概要
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