
第１回専門サービス部会
オープン部会の開催について

【秋田商工会議所】

サービス業における業務の省力化やコスト削減の手段として、業務プロセスの
一部を外部に委託する「ビジネス・プロセス・アウトソーシング」等について解
説します。また、クラウド系などのデジタルツールを活用した業務の効率化・省
力化について、実際に導入した企業の事例を交えてご紹介します。

【テーマ】
アウトソーシングによる業務効率化

㈱日本テクノス（テクノスグループ）

ソリューション事業本部 アウトソーシング事業部
部長 林 匡美 氏

㈱テクノス秋田
管理部 シニアマネージャ 浅石 宏明 氏

Ａ社 卸売業 他

脱EXCELによる業務効率化
クラウドツールを導入し、それぞれが個別に作成しているEXCELを一元管理
EXCELからEXCELへの転記、複雑な関数設定等を無くし部署を跨いだ改善を実施

Ｂ社 飲食業 他

アウトソーシング活用による業務効率化
ツール導入、システム化に合わせて業務改善をご提案
改善した業務プロセスに則りバックオフィス業務(人事・経理・総務・情シスな
ど)のアウトソーシングを行い人材不足、属人化を解消

【開催日時】2025.5.21（水）13:30▶15:00
会 場：秋田商工会議所 ７階 ホール８０（秋田市旭北錦町1-47）

【WEB申込フォーム】
https://forms.gle/WKUmfiu7vumUnmoM6

QRコードからどうぞ⇒

申込締切：5月14日（水）※参加無料

参加申込はこちらから⇩

問合先：総務課 ☎ 018-866-6674 ✉ somu@akitacci.or.jp

《講 師》

《事例①》

《事例②》


